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1. FONDEMENTS DE LA POLITIQUE

1.1 Mission des fonds

La mission du Fonds local d'investissement (FLI) et du Fonds local de solidarité (FLS)
(ci-apres designes « Fonds locaux ») est de soutenir financierement et techniquement
les entreprises nouvelles et existantes afin de contribuer a leur développement et de
créer et de maintenir des emplois sur le territoire de la ville de Trois-Rivieres.

12 Principe

Les « Fonds locaux » sont des outils financiers aptes a accélérer la réalisation des
projets d'entreprises sur le territoire et, en ce sens, ils interviennent de facon proactive
dans les dossiers.

Les «Fonds locaux» encouragent l'esprit d'entrepreneuriat et leur tache de
développement consiste a appuyer les entrepreneures et entrepreneurs dans leur projet
afinde:

. créer et soutenir des entreprises viables;

. financer le démarrage, l'expansion, l'amélioration et la transformation
d'entreprise, l'acquisition d'entreprise ainsi que la releve entrepreneuriale;

" soutenir le développement de I'emploi;
. contribuer au développement économique de la ville de Trois-Riviéres.

13 Support aux promotrices et promoteurs

Les promotrices et les promotrices qui s'adressent aux « Fonds locaux » sont en droit
de s'attendre a recevoir le soutien. les conseils et 'aide technique appropriés a leur
projet. A cet égard, Innovation et Développement économique Trois-Rivieres
(IDE Trois-Rivieres). a titre de gestionnaire des « Fonds locaux », assurent ces services
de soutien aux promotrices et promoteurs.

Le mentorat des projets, surtout dans le cadre d'une entreprise en démarrage, est un
excellent moyen d'accroitre les chances de réussite et ainsi bonifier un dossier.

14 Financement

Les « Fonds locaux » interviennent principalement au niveau d'apport de fonds dans les
entreprises. Les financements ont généralement pour but de doter ou d'assurer
I'entreprise du fonds de roulement nécessaire a la réussite d'un projet.

L'aide financiere des « Fonds locaux » est donc un levier essentiel au financement
permettant d'obtenir d'autres sources comme un prét conventionnel d'une institution
financiere, une subvention, une mise de fonds ou un autre capital d'appoint.
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15 Partenariat FLI/FLS

Innovation et Développement économique Trois-Rivieres et la Ville de Trois-Rivieres,
respectent la convention de partenariat établie entre le FLI et le FLS, intervenus avec
Fonds locaux de solidarité FTQ, s.e.c.

Tout investissement sous forme de prét ou autre forme en ce qui concerne le FLI
s'effectue conjointement par le FLI et le FLS, selon les parameétres de participation
conjointe prévus a la convention de partenariat FLI/FLS. Il est a noter que la politique
d'investissement prévoit des exceptions, pour lesquelles le FLI ou le FLS peut investir
seul.

De méme. dans l'intérét du développement et de la pérennisation de chacun des fonds,
le comité d'investissement commun décisionnel pourra déroger. exceptionnellement, a
la proportion pour le partage des investissements décrite dans la convention de
partenariat FLI/FLS. Par exemple, si un dossier d'investissement est trop risqué pour la
situation financiere de I'un des deux fonds. la participation de l'autre fonds pourrait étre
plus importante que ce qui est décrit.

Pour que le partenariat soit considéré comme « respecté », il va de soi qu'il doit exister
un esprit de participation des deux fonds dans les investissements. Bien que le FLI
puisse financer des dossiers seul a l'occasion, selon ses criteres spécifiques, une
utilisation dynamique du FLS devrait toutefois étre constatée dans une majorité des
financements effectues.

Le partenariat FLI/FLS implique I'utilisation d'un seul contrat de prét, dans lequel est
mentionné le montant total combiné du prét. Tout remboursement anticipé devra étre
appliqué au prorata des deux fonds.

2. CRITERES D'INVESTISSEMENT

21 La viabilité économique de I'entreprise financée

Le plan d'affaires de I'entreprise démontre un caractére de permanence, de rentabilité,
de capacité de remboursement et de bonnes perspectives d'avenir.

22 Les retombées économiques en termes de création d'emplois

L'une des plus importantes caractéristiques des «Fonds locaux» est d'aider
financierement et techniquement les entreprises afin de creer et de maintenir des
emplois sur le territoire de la ville de Trois-Rivieres.

23 Les connaissances et I'expérience des promotrices et des promoteurs

La véritable force de l'entreprise repose sur les ressources humaines. En ce sens, les
promotrices et les promoteurs doivent démontrer des connaissances et une experience
pertinente dans le domaine ainsi que des connaissances et aptitudes en gestion. Si une
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faiblesse est constatee, le comité d'investissement commun (CIC) s'assure que les
promotrices et les promoteurs disposent des ressources internes et externes pour les
appuyer et les conseiller.

2.4 L'ouverture envers les travailleuses et les travailleurs

L'esprit d'ouverture des entreprises envers leurs travailleuses et leurs travailleurs ainsi
que leur approche des relations de travail sont egalement pris en considération dans
I'analyse d'une demande de financement.

25 La sous-traitance et la privatisation des opérations

Les « Fonds locaux» ne peuvent étre utilises afin d'investir dans des entreprises
exercant des activités visant uniquement la sous-traitance ou la privatisation des
opérations ou de certaines opérations, qui auraient uniquement pour effet de déplacer
une activité économique et des emplois d'une organisation a une autre.

2.6 La participation d'autres partenaires financiers

L'apport de capitaux provenant dautres sources, notamment l'implication minimale
d'une institution financiere et la mise de fonds des promotrices et des promoteurs, est
fortement souhaitable dans les projets soumis.

27 La pérennisation des fonds

L'autofinancement des « Fonds locaux » guide le choix des entreprises a soutenir. Pour
chaque dossier dinvestissement, l'impact sur le portefeuille est analysé dans une
perspective d'équilibre et de pérennisation des fonds.

2.8 Les retombées environnementales et sociétales

L'une des caractéristiques importantes des « Fonds locaux » est d'aider financierement
et techniquement les entreprises qui contribuent a I'amélioration du bilan
socioéconomique et environnemental de leur territoire en misant sur des pratiques
d'affaires durables.

3. POLITIQUE D'INVESTISSEMENT

31 Projets admissibles

Prét direct aux promotrices et aux promoteurs

Les « Fonds locaux » interviennent seulement dans des entreprises. Par
conséquent, les « Fonds locaux » ne peuvent étre utilisés pour financer
directement un individu, a l'exception des projets de reléve, comme prévu
ci-dessous.
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3.1.1 Lesinvestissements du FLS supportent les projets de :

Démarrage
On entend par phase de démarrage la période entre le début de la
commercialisation jusqu’a l'atteinte du seuil de rentabilité.

Reléve entrepreneuriale

Le FLS peut financer tout individu ou groupe de personnes désireuses de
posseder une participation significative d'au moins 25 % de la valeur d'une
entreprise existante ou de la juste valeur de ses actifs dans le but d'en
prendre la releve. Le projet devra s'inscrire dans une démarche visant la
transmission de direction et de la proprieté d'une entreprise d'une cédante
ou d'un cedant vers une entrepreneure ou une entrepreneure ou un
groupe d'entrepreneures et d'entrepreneurs.

Acquisition d’'entreprise

Le financement du FLS peut s'adresser a une entreprise (compagnie de
gestion ou autre) qui procéde a l'acquisition des actifs ou des actions d'une
entreprise. Le cas échéant. la caution corporative de la compagnie
opérante devra étre exigée.

Amélioration et transformation d'entreprise

Le financement du FLS peut permettre dappuyer des projets
d'investissement visant I'amélioration de la productivité, la transformation
numerique ainsi que limplantation de pratiques organisationnelles
durables. Le financement peut également permettre l'achat et le
renouvellement d'équipements.

Croissance et expansion d’entreprise

On entend par « projet d'expansion », tout financement dans une
entreprise existante et rentable, entre autres, pour la commercialisation
d'un nouveau produit.

Financement temporaire

Le financement du FLS peut permettre de contracter un prét a court terme
(prét-pont) en attente d'une source de revenus confirmée. Il est impératif
que la vérification inclut une confirmation formelle provenant de cette
source de revenus.

Redressement
Les projets de redressement d'entreprise sont autorisés dans la mesure ou
I'équilibre du portefeuille du FLS le permet.

L'entreprise en redressement financée par le FLS :
o Vit une crise ponctuelle et non cruciale;
o S'appuie sur un management fort;

o Ne dépend pas d'un marché en déclin ou d'une seule cliente ou d'un
seul client;
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A élaborée et mis en place un plan de redressement;

A mobilisé un maximum de partenaires autour de son redressement;
Est supportée par la majoriteé de ses créancieres et créanciers;

Doit atteindre une équité apres projet de 20 %.

O O O O

3.1.2 Lesinvestissements du FLI supportent les projets de :

Démarrage
Les entreprises doivent étre en activité au Québec depuis moins de
deux (2 ans) et étre en phase de commercialisation pour étre admissibles.

L'aide financiere permet de soutenir, pour une période limitée n‘excédant
pas deux(2)ans. la concrétisation du démarrage des activités
commerciales et opérationnelles de I'entreprise.

L'aide financiere porte sur le besoin en fonds de roulement se rapportant
aux opérations de I'entreprise calculées pour les deux premiéres années
d'opération ainsi que sur le besoin en capital nécessaire aux
investissements directement liés a I'établissement de I'entreprise et a la
concrétisation de ses activités commerciales et opérationnelles.

= Amélioration et de transformation d’entreprise

Les entreprises doivent étre en activité au Québec depuis au moins
un (1) an pour étre admissibles.

L'aide financiere permet de soutenir, pour une période limitée n'excédant
pas deux (2) ans, la concrétisation de projets d'investissement visant
I'amélicration de la productivité et de la transformation numérique ainsi
qu'a l'implantation de pratiques organisationnelles durables.

L'aide financiere porte sur le besoin en fonds de roculement supplémentaire
se rapportant au projet de I'entreprise ainsi que sur le besoin en capital
nécessaire aux investissements directement liés au projet d'amélioration
et de transformation.

Croissance et expansion d’entreprise
Les entreprises doivent étre en activité au Québec depuis au moins
deux (2) ans pour étre admissibles.

L'aide financiere permet de soutenir, pour une période limitée n'excédant
pas deux(2)ans. la croissance des entreprises et favoriser la
concrétisation de projets d'investissement dans le cadre de I'expansion
d'entreprises.

L'aide financiére porte sur le besoin en fonds de roulement supplémentaire
se rapportant au projet de I'entreprise ainsi que sur le besoin en capital
nécessaire aux investissements directement liés au projet d'expansion et a
la croissance de l'entreprise.
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= Reléve entrepreneuriale
Sont admissibles, les entrepreneures et entrepreneurs ou groupes
d'entrepreneures et d'entrepreneurs désireux d'acquérir une participation
significative d'au moins 25 % de la valeur d'une entreprise existante ou de
25% de la juste valeur de ses actifs en vue den prendre la reléve.
L'entreprise existante faisant l'objet de la demande d'aide financiere ne
doit pas avoir des activités decrites en 3.3.

L'aide financiere permet de soutenir, pour une période limitée n‘excédant
pas deux (2) ans, le financement de projet de reléeve entrepreneuriale.

L'aide financiere porte sur le besoin en capital nécessaire a l'acquisition et
a la transaction de l'entreprise.

Tout projet financé devra s'inscrire dans une démarche visant la
transmission de la direction et de la propriété d'une entreprise d'une
cédante ou d'un cédant vers une entrepreneure ou un entrepreneur ou un
groupe d'entrepreneures et d'entrepreneurs. Le simple rachat des actions
ou des actifs d'une entreprise ne s'inscrivant pas dans une démarche de
transmission et de reprise de la direction de I'entreprise afin d'en assurer la
pérennité n'est pas admissible.

3.2 Entreprises admissibles

Toute entreprise légalement constituée en vertu des lois du gouvernement du Québec
ou du Canada, ayant une place d'affaires sur le territoire de la ville de Trois-Riviéres et
dont le siege social est au Québec, est admissible aux « Fonds locaux » pour autant
qu'elle soit inscrite au Registre des entreprises du Québec (REQ). En ce sens, toute
forme juridique est admissible.

Prét direct aux promotrices et promoteurs

Les « Fonds locaux » interviennent financierement seulement dans des entreprises. Par
conséquent, les « Fonds locaux » ne peuvent étre utilisés pour financer directement un
individu.

Organismes a but non lucratif (OBNL)

En ce qui concerne les organismes a but non lucratif (OBNL), créés selon la partie lll de
Loi sur les compagnies du Québec, seules les entreprises d'économie sociale sont
admissibles aux « Fonds locaux » pour autant que celles-ci respectent les conditions
décrites a I'annexe A jcinte a la présente politique.

Pour le FLS, les entreprises d'économie sociale devront répondre aux conditions
décrites a I'annexe A. Le FLI pourra investir seul dans une entreprise qui ne répond pas
a l'une ou l'autre des conditions de I'annexe A.
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33 Secteurs d'activité admissibles

Les secteurs d'activité des entreprises financées par les « Fonds locaux » sont en lien
avec les priorités d'interventions déterminées par IDE Trois-Riviéres conjointement avec
la Ville de Trois-Rivieres. Par ailleurs, le document d'analyse des investissements doit
comporter une section qui indique de quelle facon l'investissement est en lien avec les
priorites d'intervention entérinées pas la Ville de Trois-Rivieres.

Ainsi tous les secteurs d'activités reconnus (industriel, manufacturier et services) sont
admissibles, a I'exception des entreprises a caractére religieux, sexuel, politique,
saisonnier, la restauration, les services personnels et les commerces de détail. Pour ces
derniers, ils pourront étre admissibles seulement s'ils peuvent démontrer gue leurs
revenus proviennent majoritairement de vente a une autre entreprise, soit du type
« B2B ».

34 Clientéle non admissible

Sont exclus les demanderesses et demandeurs qui se trouvent dans I'une ou plusieurs
des situations suivantes :

= Sont inscrites et inscrits au Registre des entreprises non admissibles aux
contrats publics (RENA), incluant leurs sous-traitantes et sous-traitants, inscrits
au RENA, prévus pour la réalisation de travaux dans le cadre du projet;

= Ontmanqué, au cours des deux années precedant la demande d'aide financiére,
a leurs obligations apres avoir été diment mises et mis en demeure par le
Ministere ou la municipalité régionale de comté en lien avec l'octroi d'une aide
financiere antérieure;

= Sont des sociétés d'Etat ou des sociétés contrélées directement ou
indirectement par un gouvernement (municipal. provincial ou fédéral) ou des
entreprises détenues majoritairement par une société d'Etat;

= Sont sous la protection de la Loi sur les arrangements avec les créanciers des
compagnies (LRC, 1985, chapitre C-36) ou de la Loi sur la faillite et I'insolvabilité
(LRC., 1985, chapitre B-3);

= Ont un comportement dordre éthique susceptible de ternir, méme par
association, limage d'intégrité et de probité du gouvernement ou de la
municipalité régionale de comté;

= Ont un comportement non responsable au point de vue de 'environnement
selon la législation applicable;

= Ont un historique de non-respect des normes de travail ou de la legislation des
droits de la personne.
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Les entreprises qui ceuvrent, en tout ou en partie, dans les secteurs d'activité suivants
sont exclues:

La production ou la distribution d'armement;

L'exploration, I'extraction, le forage. la production et le raffinage liés aux énergies
fossiles telles que le pétrole et le charbon thermique, a I'exception d'activités
visant une transition vers une économie sobre en carbone;

Les jeux de hasard et d'argent, par exemple les casinos, les salles de bingo, les
terminaux de jeux de hasard:;

Les jeux violents, les sports de combat impliquant toutes espéces vivantes, les
courses ou autres activités similaires;

L'exploitation sexuelle, par exemple un bar érotique, une agence d'escortes, une
production de matériel pornographique;

La gestion et le développement immobilier. Toutefois. dans le cadre de
développement de services aux locataires ou résidentes et résidents, les « Fonds
locaux » pourraient financer par exemple des projets d'achat d'équipement ou
de mise en place d'immobilisations permettant un meilleur cadre de vie;

Jeux de guerre, tarot, numérologie;

Cours de croissance personnelle;

Boutique de prét sur gage;

Salon de coiffure et d'esthétique. salon de bronzage;
Débit de boisson;

La production, la vente et les services liés a la consommation de tabac ou de
drogues.

Précision sur la clientéle issue de I'industrie du cannabis et du chanvre industriel
(FLI seulement)

En ce qui concerne les projets issus de l'industrie du cannabis et du chanvre industriel,
les préts sont autorisés pour:

Les produits de grade pharmaceutique homologués par Santé Canada ou leurs
ingrédients:;
Les activités de recherche et de développement sous licence de Santé Canada;

Les produits médicaux non homologués par Santé Canada, uniquement pour le
chanvre industriel.
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En lien avec les projets de l'industrie du cannabis et du chanvre, les activités suivantes
ne sont pas autorisees :

» Les produits récreatifs;
= Les produits médicaux non homologués par Santé Canada;

= Les produits du cannabis additionnels tels que les ingrédients alimentaires, les
produits alimentaires transformes, les produits a usage topique, les concentrés,
les teintures, les capsules.

IDE Trois-Riviéres se réserve le droit de refuser d'accorder une aide financiére ou de
cesser de verser cette aide financiére si la demanderesse ou le demandeur, ou la ou le
bénéficiaire ne satisfait pas aux exigences élevées d'intégrité auxquelles le public est en
droit de s'attendre d’une ou d'un bénéficiaire d’'une aide financiére versée a méme des
fonds publics.

35 Considérations particuliéres aux secteurs d’activité exclus

Exceptionnellement, une demande de financement pour un projet dans un secteur
exclu, mais qui présente un coté innovateur, pourra étre transmise au comité
d'investissement commun (CIC) pour en juger la recevabilité. Les promotrices et
promoteurs devront demontrer le c6té innovateur dudit projet.

3.6 Colts admissibles

Le FLS ne finance pas d'actifs en particulier, mais un projet d'investissement dans sa
globalité. En ce sens, il se veut un outil complémentaire a d'autres sources de
financement telles que la mise de fonds des promotrices et promoteurs, ainsi que le
financement traditionnel.

Le FLI, quant a lui, doit respecter les dépenses admissibles prévues dans les modalités
d'utilisation du Ministere. Si le projet ne comprend aucune dépense admissible au FLI,
le FLS pourrait effectuer le financement seul.

3.6.1 Dépenses admissibles au FLI

Pour les projets de démarrage, d'amélioration et de transformation d'entreprise
ainsi que de croissance et d'expansion d'entreprise :

» Le besoin en fonds de roulement supplémentaire, par rapport aux dépenses
courantes déja présentes et nécessaires a la réalisation du projet de
I'entreprise pour une période maximale de deux (2) ans correspondant a
l'année de réalisation du projet et la suivante, est déterminé sur la base de
dépenses justifiees et raisonnables;

= Les dépenses en capital strictement et directement liées a la concrétisation
du projet de I'entreprise telles que :
o L'acquisition de technologie;
o Leterrain;
o Le batiment;

-10 -
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3.6.2

3.7

L'équipement;

La machinerie;

Le matériel roulant;

La construction, I'agrandissement, la rénovation, I'aménagement du
terrain et des locaux;

O O O O

Les honoraires professionnels préalables a la réalisation du projet tels que
I'analyse de faisabilité, I'audit externe ou I'étude d'impact;

Les honoraires professionnels strictement et directement liégs a la
concreétisation du projet, tels que :

o Limplantation de technologie;

o L'équipement et la machinerie et I'acquisition;

o Laconstruction, la rénovation et 'aménagement du terrain et des locaux.

Projets de reléve entrepreneuriale :

Les dépenses d'acquisition de titres de propriété de l'entreprise visée
(actions avec droit de vote ou parts) et actifs de I'entreprise visée;

Les honoraires professionnels strictement et directement liégs a la
transaction et I'acquisition de l'entreprise ainsi qu'a la transmission de la
direction de lI'entreprise.

Dépenses non admissibles au FLI

Les dépenses engendrées avant le dépdt de la demande;

Le service de la dette, le remboursement des emprunts a venir, une perte en
capital ou un remplacement de capital, un paiement ou un montant
débourseé a titre de capital;

Les transactions entre entreprises ou partenaires liés;

Les dépenses de recherche et de développement;

Les dépenses affectées au fonctionnement normal de 'entreprise;
Les taxes de vente applicables au Québec.

Types d'investissement

Les « Fonds locaux » investissent sous forme différente de préts :

Prét a terme

Avec ou sans garantie mobiliere ou immobiliére;

Avec ou sans caution;

Le prét peut étre participatif assorti, soit d'une redevance sur le benéfice net ou sur
I'accroissement des ventes, soit d'une option d'achat d'actions participantes;

Une cédule de remboursement adaptée aux realités de I'entreprise, par exemple les
entreprises dont les activités sont saisonniéres;

-1 -
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= Le capital peut étre remboursé selon les flux genérés dans le cas de dossiers de
releve et d'expansion d'entreprise.

Les investissements sont autorisés généralement pour une période variant d'un (1) an a
sept (7) ans.

Prét temporaire

Le FLI ne peut pas effectuer un prét temporaire.

Toutefois, le FLS peut effectuer du financement temporaire d'une durée variant de
quelques semaines a quelgques mois. Le capital est remboursé a lI'echeance et les
interéts sont payés mensuellement. Ce type de financement sert notamment a financer
I'attente d'une importante entrée d'argent provenant, soit d'une subvention a recevoir
ou d'un important compte a recevoir. Il est impératif de s'assurer que les sommes a
recevoir sont bien réelles et qu'elles ne font pas |'objet d'une autre créance.

Par exemple, dans le cas de crédits d'impdt en recherche et développement, il est
important de vérifier aupres des gouvernements les montants non payés en impots, les
taxes et les déductions a la source puisque ces derniers peuvent effectuer la
compensation des créances fiscales pour recouvrer toute somme due.

Une garantie de prét / cautionnement

Ce type de financement ne peut pas étre offert.

Les intéréts sont payables mensuellement. L'horizon théorigue maximal de
remboursement est de dix (10) ans. En aucun cas, les investissements ne peuvent étre
effectués sous forme de contribution non remboursable (subvention).

Toutefois, la durée totale du financement incluant le ou les moratoires ne peut excéder
le 1" juin 2032 en ce qui concerne le FLI.

Pour les projets d'entreprises d'économie sociale, les aides financiéres combinées
provenant des gouvernements du Québec et du Canada ne pourront excéder 80 % des
dépenses admissibles.

Fonds générés excédentaires :
Bénéfice net;
+ Amortissement;

— Versement en capital sur la dette a long terme reconnue lors de
I'investissement;

— Investissement en immobilisations reconnues lors de lI'investissement.

Taux d'intérét
Le comité d'investissement commun (CIC) adopte une stratégie de taux d'intérét basée
sur le principe de rendement recherché. La fixation du taux repose sur I'analyse de cinq
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différents facteurs, a I'aide de la grille de détermination du taux de risque fournie par les
Fonds locaux de solidarité FTQ. s.e.c. Apres cette analyse, le taux est établi en fonction
du niveau de risque attribué a l'investissement selon la grille de taux ci-dessous.
Advenant la modification des taux de rendement recherchés, le CIC devra faire la
démonstration que les taux adoptés permettront d'assurer la pérennité des fonds.

3.8 Grille de taux suggérés

Calcul du taux d'intérét

Le taux d'intérét des investissements est calculé en ajoutant une prime de risque et une
prime d'amortissement au taux de base des « Fonds locaux » qui est de 5 %. De plus, le
tableau suivant indique le rendement recherché dans le cas d'un prét participatif.

Une baisse du taux d'intérét est consentie a I'entreprise lorsqu'elle atteint un pointage
correspondant a un seuil de maturité intermeédiaire ou avancé dans son formulaire ESG
(facteurs environnementaux, sociaux et de gouvernance). Cette baisse du taux est a
deux échelons. Plus I'entreprise démontre un niveau de durabilité avance, plus la baisse
du taux d'intérét sera intéressante, jusqu’'a un maximum admissible. Ce qui encourage
le développement durable.

Prime de risque

Prét non garanti Prét participatif

Risque / Type de prét Prime Prime Rendement

de risque de risque recherché
Tres faible +1% S.0. S.0.
Faible +2% S. 0. S. 0.
Moyen +3%ad% +2% 10%an%
Elevé +5%a6% +4% 12%a13%
Tres élevé +7 % et plus +5% 14%al5%

Calcul de la bonification selon le formulaire ESG

Bonification
Niveau de risque Pointage maturité intermédiaire Pointage maturité avancée
Seuil de 55 % Seuil de 70 %
Faible -05% -1%
Moyen -0.75% -15%
Elevé -1% -2%
Tres élevé -125% -25%
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Prime d'amortissement (incluant le moratoire, s'il y a lieu)

Une prime d'amortissement de 1% est ajoutée si le terme du prét est supérieur a
soixante (60) mois (incluant le moratoire, s'il y a lieu).

Prét garanti

Le taux d'intérét ou de rendement peut étre diminué de 1% dans le cas de prét garanti
par une hypotheque de premier rang sur des biens tangibles dont |la valeur est supportée
par une évaluation.

Intéréts sur les intéréts

Les intéréts non rembourseés a I'échéance porteront intérét au méme taux que le prét.

Innovation et Développement économique Trois-Rivieres se reserve |'opportunité
d'ajuster le taux d'intérét du FLI selon certains criteres.

3.9 Mise de fonds exigée

Projet de démarrage

Dans le cas d'un projet de démarrage, la mise de fonds de la promotrice et/ou promoteur
ou des promotrices et/ou promoteurs doit atteindre au moins 20 % du total du codt du
projet. Pour certains dossiers, cette exigence peut étre plus ou moins élevée selon la
qualité des promotrices et des promoteurs et du projet. Cependant. ce ratio ne peut étre
inférieur a 15 %. Exceptionnellement pour le FLI, ce ratio peut étre inférieur dans le cadre
de projets de jeunes promotrices et promoteurs.

Entreprise existante

Dans le cas d'une entreprise existante. I'équité de l'entreprise (avoir net) apres projet
doit atteindre 20 %. Pour certains dossiers, cette exigence peut étre plus ou moins
élevée selon la qualité des promotrices et des promoteurs ainsi que du projet.
Cependant, ce ratio ne peut étre inférieur a 15 %. Excepticnnellement, ce ratio peut étre
inférieur dans le cadre de projets de releve par de jeunes promotrices et promoteurs.

3.10 Moratoires de remboursement

Moratoire du capital

Exceptionnellement, et a certaines conditions. I'entreprise pourra bénéficier d'un
moratoire de remboursement du capital pour une période maximale de douze (12) mois
a l'intérieur de la durée totale du prét et portant intérét au taux précédemment décrit.
Toutefois, cette période pourra étre plus longue dans le cas de projets d'exportation, de
support a la croissance ou d'amélicration de la productivité, sans jamais dépasser
vingt-quatre (24) mois. Par ailleurs, les intéréts sur le prét demeurent payables
mensuellement.
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Moratoire de remboursement des intéréts

Exceptionnellement, et selon certaines conditions, I'entreprise pourra bénéficier d'un
moratoire de remboursement des intéréts pour une période maximale de
douze (12) mois a lintérieur de la durée totale du prét et portant intérét au taux
précédemment decrit. Par ailleurs, les intéréts seront capitalises.

3.1 Paiement par anticipation

L'entreprise pourra rembourser le prét par anticipation en tout temps a compter de son
plein déboursement, moyennant une prime équivalant a trois (3) mois d'intérét, en
totalité ou en partie, a condition :

. De respecter les ratios imposes par ses préteuses et préteurs;
. De ne pas étre en défaut en vertu du prét;
. Que tout remboursement partiel soit effectué par multiple de 10 000 S;

. D'effectuer ce remboursement avec ses bénéfices d'exploitation ou par un
investissement en capital et non par un endettement.

3.12 Recouvrement

Dans les situations de non-respect des obligations de I'emprunteuse et I'emprunteur
envers les « Fonds locaux », ces dernieres et derniers mettront tout en ceuvre pour
régulariser la situation et, s'il y a lieu, auront recours a tous les mécanismes et toutes les
procédures légales mis a leur disposition pour récupérer ses investissements.

3.13  Frais de dossier

Frais d'ouverture

Les dossiers présentés aux « Fonds locaux » seront sujets a des frais d'ouverture
correspondant a 1% du montant du prét par dossier, non remboursable et payable par la
promotrice ou le promoteur ou I'entreprise.

Frais de suivi

Les dossiers financés par les « Fonds locaux » seront sujets a des frais de suivide 1% du
solde du prét. payables annuellement par I'entreprise partenaire pendant toute la durée
du prét.

4. TRAITEMENT DES DEMANDES D'AIDE FINANCIERE

Les demandes seront traitées et analysées en continu lorsque les informations et les
documents requis auront été fournis par I'entreprise, et ce, en s'assurant d'un traitement
équitable entre les entreprises et du respect des normes des présentes modalités de
gestion.
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L'entreprise qui souhaite obtenir un soutien financier pour la réalisation de son projet
doit joindre les documents suivants :

» Le plan d'affaires et/ou la description détaillée du projet, tel que requis;
» Laventilation détaillée des dépenses liées au projet;

= | e montage financier du projet et la confirmation de tout autre aide financiere ou
financement lié au projet;

= Les états financiers des trois (3) dernieéres années;

= Leseétatsfinanciersintérimaires si les états financiers ont plus de six {6) mois ou que
I'entreprise a moins d'un (1) an d'existence;

= Les états financiers prévisionnels;
= Tout autre document requis par IDE Trois-Riviéres.

5. DEROGATION AU CADRE D'INVESTISSEMENT

Le comité d'investissement commun (CIC) doit respecter la Politique d'investissement
commune FLI/FLS. Il ale mandat de I'appliquer en tenant compte de la saine gestion des
portefeuilles. Le CIC peut demander une dérogation a IDE Trois-Rivieres en tout temps
dans la mesure ou le cadre en matiere d'investissement de Fonds locaux de solidarite
FTQ. se.c. est respecté (AnnexeC de la Convention de crédit variable a
linvestissement). Sila demande de dérogation va au-dela de ce cadre, une demande de
dérogation doit étre effectuée aux deux instances, soit IDE Trois-Rivieres et Fonds
locaux de solidarité FTQ. s.e.c. Par contre, en aucun temps. les deux (2) criteres suivants
ne pourront étre modifiés :

" Le plafond d'investissement (article 3.5);
= Aucun financement aux entreprises ayant un avoir net négatif apres projet.

6. COMPOSITION DU COMITE D'INVESTISSEMENT COMMUN

Le mandat d'analyse, de recommandation et d'approbation des projets soumis dans le
cadre de la Politique de soutien aux entreprises est confié au comité d'investissement
commun de la Ville de Trois-Rivieres. Ce comité a également le mandat d'analyser, de
recommander et d'approuver les dossiers soumis dans le cadre du FLI-FLS.

Les membres de ce comite sont approuves par la Ville de Trois-Rivieres, mais proposeés
par IDE Trois-Riviéres et les partenaires financiers du fonds.

-16 -



Ville de Trois-Riviéres Politique n° C-2024-1137

Voici la composition du comité tel que défini par les partenaires impligués :

Une ou un (1) membre représentant de la haute direction de la Ville de
Trois-Rivieres;

Une ou un (1) membre représentant du milieu socioéconomique;

Cing (5) membres représentants du milieu des affaires et issus de I'entreprise
privee;

Une ou un (1) membre représentant de Desjardins;

Une ou un (1) membre representant des Fonds locaux de solidaritée FTQ (FSTQ).

Les candidates et candidats doivent faire I'objet d'une approbation de la Ville de
Trois-Rivieres et du Fonds de solidarite des travailleurs du Québec.

7.

ENTREE EN VIGUEUR

Entrée en vigueur le 5novembre 2024. Cette présente politique remplacera celle
amendée le 19 mars 2024 sous le numéro de résolution C-2024-0239.
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ANNEXE A
ENTREPRISE D'ECONOMIE SOCIALE

En ce qui concerne les organismes a but non lucratif (OBNL) créés selon la partie lll de
la Loi sur les compagnies du Québec. seules les entreprises d'économie sociale sont
admissibles aux « Fonds locaux » pour autant que celles-ci respectent les conditions
suivantes :

e Respecter la définition d'entreprise d'’économie sociale qui est :

Le concept d'économie sociale combine deux termes qui sont parfois mis en
opposition :

« économie » renvoie a la production concréte de biens ou de services ayant
I'entreprise comme forme d'organisation et contribuant a une augmentation
nette de la richesse collective.

« sociale » réfere a la rentabilité sociale, et non purement économique de ses
activités. Cette rentabilité s'évalue par la contribution au développement
démocratique, par le soutien d'une citoyenneté active, par la promotion de
valeurs et d'initiatives de prise en charge individuelle et collective. La rentabilité
sociale contribue donc a I'amélioration de la qualité de vie et du bien-étre de la
population, notamment par I'offre d'un plus grand nombre de services. Tout
comme pour le secteur public et le secteur privé traditionnel, cette rentabilité
sociale peut aussi étre évaluée en fonction du nombre d'emplois créés.

Pris dans son ensemble, le domaine de I'économie sociale regroupe I'ensemble
des activités et des organismes issus de I'entrepreneuriat collectif qui
s'ordonnent autour des principes et regles de fonctionnement suivants :

» [|'entreprise a pour finalité de servir ses membres ou la collectivité plutdt que
de simplement engendrer des profits et viser le rendement financier;

= ['entreprise a une autonomie de gestion par rapport & I'Etat;

= |'entreprise integre dans ses statuts et ses fagons de faire un processus de
décision démocratique impliquant usagéres et usagers, travailleuses et
travailleurs;

= |'entreprise defend la primaute des personnes et du travail sur le capital
dans la répartition de ses surplus et revenus;

= |'entreprise fonde ses activités sur les principes de la participation, de la
prise en charge et de la responsabilite individuelle et collective.

Définition proposée par le Chantier de I'économie sociale qui a fait consensus
au Sommet sur l'économie et I'emploi en octobre 1996.
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= Avoir terminé sa phase d'implantation et de démarrage;
= Etre en phase d'expansion;

= Compter une majorite d'emplois permanents (non subventionnes par des
programmes ponctuels); en plus de la qualité des emplois, ceux-ci ne doivent pas
étre une substitution des emplois des secteurs public et parapublic;

= Detenir un avoir net correspondant a au moins 15 % de l'actif total;

= Sautofinancer a 60 % (les revenus autonomes repreésentent 60 % des revenus
totaux et peuvent comprendre les ententes contractuelles et gouvernementales).

Le portefeuille des « Fonds locaux » doit étre compose d'au plus 25 % d'entreprises
d'‘économie sociale.

Les « Fonds locaux » n'interviennent dans aucun projet d'habitation. Par contre, dans le
cadre de développement de services aux locataires ou résidentes et résidents, les
« Fonds locaux » peuvent financer, par exemple, des projets d'achat d'équipement ou
de mise en place d'immobilisations permettant un meilleur cadre de vie.

Aussi, les organismes relevant du gouvernement du Québec ou ayant a gérer un
programme relevant du gouvernement du Québec ne sont pas admissibles, notamment
les centres de la petite enfance (CPE), les services de soutien a domicile, les centres de
périnatalité, les services educatifs, I'habitation, les carrefours jeunesse-emploi (CJE) et
les municipalités régionales de comté (MRC ou I'équivalent).
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ANNEXE B

FORMULAIRE DE MATURITE ESG DES ENTREPRISES
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ide

Trois-Riviéres
Formulaire d'auto-évaluation
du niveau de maturité ESG

IDE Trois-Riviéres, dans le cadre de sa planification stratégique, souhaite devenir un moteur de changement en matiére
de développement durable chez les entreprises trifluvienne. Pour ce faire, IDE a procédé a la révision de ses critéres
d'octroi dans ses différents programmes de financement dont elle est responsable, afin de créer un avantage intéressant
pour les entreprises ayant des démarches en durabilité et inciter la prise d'actions chez celles qui nont pas encore
emboité le pas.

L'abréviation ESG signifie « environnemental, social et de gouvernance ». Ce formulaire, inspiré de la norme 150 26000,
permet de réaliser une auto-évaluation du niveau de maturité ESG d'une entreprise. Une fois complété, il permettra de
mettre en lumiére les bonnes pratiques, mais aussi d'identifier les sources d'amélioration potentielle pour l'organisation
répondante.

Prévoyez environ 15 a 20 minutes pour répondre au guestionnaire. Selon les réponses fournies, des documents
pourraient vous étre demandés en guise de validation Par exemple, si vous mentionnez avoir un plan de développement

durable, celui-ci vous sera demandé.

Il est important de compléter ce questionnaire de fagon objective, au moment actuel sans vous projeter dans I'avenir, afin
de donner un portrait réel de votre entreprise

Une fois le questionnaire complété, un tableau de bord indiquant votre pointage vous sera remis.

IDENTIFICATION DE L'ENTREPRISE

Nom de I'entreprise” NEQ*

Adresse”

Description des produits et services

Chiffres d'affaires Nombre d'employés

IDENTIFICATION DU RESPONSABLE

Nom complet * Titre

Courriel” Téléphone
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PARTIE |
GOUVERNANCE

1.1 PLANIFICATION STRATEGIQUE

1.1.1 Notre entreprise posséde une planification stratégique

1.1.2 Notre stratégie d'entreprise intégre des principes ESG et des bonnes
pratiques en développement durable

1.1.3 Notre stratégie ESG est décrite dans un document organisationnel.
1.1.4 Nos employés et nos parties prenantes sont consultés dans les décisions
stratégiques de notre organisation.

1.1.5 Nos stratégies d'entreprise sont révisées périodiquement. | |

1.2 ETHIQUE
1.2.1 Notre entreprise posséde une politique ou un code de conduite en matiére | |
d'éthique

1.2.2 Les commentaires et les avis des employés sont pris en compte dans la | |
mise en place des normes éthiques de notre entreprise

1.2.3 Les décisions sont prises en tenant compte de l'impact potentiel sur les | |
parties prenantes

1.2.4 MNos documents en matiére d'éthique sont révisés périodiquement. | |

1.3 RESPONSABILITE D'ENTREPRISE
1.3.1 Notre entreprise posséde une charte, une politique ou un plan en | |
développement durable adopté par la direction

1.3.2 La direction intégre les principes de développement durable dans ses | |
prises de décision

1.3.3 L'entreprise met en place des mesures pour prévenir et atténuer ses | |
impacts négatifs sur la société et I'environnement

1.3.4 Nous avons un comité de développement durable dans 'entreprise
1.3.5 Le comité de développement durable se réunit trismestriellement et tient un
registre de ses rencontres

1.3.6 Nos pratiques de dons et commandites intégrent des obligations en
matiére de développement durable

1.4 ENGAGEMENTDES PARTIES PRENANTES
1.4.1 Notre enfreprise détient une cartographie de nos parties prenantes
internes et externes

1.4.2 Les employés sont consultés dans les processus décisionnels
1.4.3 Nous évaluons periodiguement ou systématiquement le niveau de
satisfaction de notre clientéle

1.4.4 L'entreprise tient compte des commentaires de ses parties prenantes
dans l'amélioration de ses produits et ses services

1.5 REDDITION DE COMPTE
1.5.1 L'entreprise produit annuellement un rapport sur la performance ESG de | |
I'entreprise

1.5.2 Les performances ESG sont communiquées annuellement aux parties | |
prenantes

1.5.3 Les performances ESG de I'entreprise sont évaluées par une tierce partie | |
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Formulaire d'évaluation du niveau de maturité ESG

PARTIE Il
SOCIAL

2.1 CONDITIONS D'EMBAUCHE
2.1.1 L'entreprise possede une politique ou un document encadrant les pratiques | |
en matiére de d'équité, de diversité et d'inclusion

2.1.2 L'entreprise détient une politique d'équité salariale publiée et appliquée dans | |
la gestion des ressources humaines

2.1.3 L'entreprise respecte les normes du travall en matiéres de congé, de | |
vacances, de temps supplémentaire, etc

2.1.4 Les salaires sont établis en fonction d'une échelle salanale | |

2.2 CONDITIONS DE TRAVAIL
2.2.1 L'entreprise dispose d'un document encadrant les conditions de travail des | |
employés

222 L'entreprise met en place des mesures de conciliation travail-famille

223 L'entreprise offre un régime de retraite avantageux aux employés
2.2 4 L'avis des employés est considéré dans la mise en place ou la mise & jour
des conditions de travail

225 Les documents de conditions de travail sont révisés périodiguement | |

2.3 SANTE DES EMPLOYES

2.3.1 L'entreprise posséde une politique ou un document portant sur le | |
harcélement en milieu de travail

2.3.2 L'entreprise posséde des guides et mécanismes pour assurer la santé et la | |
securité des travailleurs

2.3.3 Nous encourageons les saines habitudes de vie en milieu de travail (actvité | |
physigue, nutrition, anti-tabagisme, gestion du stress, etc.)

2.4 DEVELOPPEMENT DES COMPETENCES
2 4.1 L'entreprise offre un programme de formation et de développement des | |
compétences adapté a ses employés

2.4 2 MNous encourageons la formation continue et la polyvalence de ses employés | |
({mentorat, formations complémentaires, équipes multidisciplinaires, etc.)

2 43 L'entreprise est a I'écoute des besoins de ses employés en matiére | |
d'amélioration des connaissances et des compétences.

25 IMPLICATION SOCIALE

2.5.1 L'entreprise s'implique dans sa communauté par un programme de dons, de
bénévolet ou de commandites.

2.5.2 MNous favorisons I'approvisionnement et 'achat local
2.5.3 L'entreprise évalue l'impact porentiel de ses activités sur la communauté
entourant les sites ol elle est implantée

254 L'entreprise met en place des processus d'écoute active et implique les
communautés dans ses projets et opérations (acceptabilité sociale)
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PARTIE Il
ENVIRONNEMENT

31 GESTION ENERGETIQUE

3.1.1 L'entreprise fait un suivi de sa consommation énergétique

3.1.2 Nous avons fixé des objectif de réduction de la consommation énergétique
et/ou d'efficacité énergétique

3.1.3 L'entreprise a atteint ses objectifs d'efficacité énergétique I'an dernier
3.1.4 Les performances en matiére de gestion énergétique de l'entreprise sont
évaluées par une tierce partie

3.1.5 Nous communiquons nos résultats liés a la performance énergétique de
l'entreprise & nos parties prenantes

3.2 GESTION DES EAUX
3.2.1 L'entreprise fait un suivi de sa consommation d'eau
3.2.2 Nous avons fixé des objectif de réduction de la consommation d'eau

3.2.3 L'entreprise a atteint ses objectifs de réduction en eau I'an dernier
3.2 4 Les performances en matiére de gestion de I'eau de I'entreprise sont
évaluées par une tierce partie

3.2.5 Nous communiquons nos résultats liés & la performance en matiére de
gestion des eaux de I'entreprise a nos parties prenantes

3.3 GESTION DES MATIERES RESIDUELLES
3.3.1 Nous faisons le tri de nos matiéres résiduelles {(compost, recyclage,

3.3.2 Nous faisons une caractérisation des déchets que nous produisons

3.3.3 Nous avons fixé des objectif de réduction des matiéres résiduelles

3.3.4 L'entreprise a atteint ses objectifs de réduction de matiéres résiduelles I'an
dernier

3.3.5 Les performances en matiére de gestion des matiéres résiduelles sont | |
évaluées par une tierce partie

3.3.6 Nous communiquons nos résultats liés & la réduction des matiéres | |
résiduelles de I'entreprise & nos parties prenantes

3.4 EMISSIONS DE GES

3.4.1 Nous assurons un suivi de nos émissions GES nettes directes (scope 1)

3.4.2 Nous assurons un suivi de nos émissions GES nettes opérationnelles
(scope 2)

3.4.3 Nous assurons un suivi de nos émissions GES indirectes (scope 3)

3.4.4 Nous avons fixé des objectifs de réduction et/ou compensation carbone

3.4.5 Les performances en matiére de réduction de GES sont évaluées par une
tierce partie

3.4.6 Nous communiguons nos résultats liés a notre performance en matiére
d'émissions de GES & nos parties prenantes

3.5 ECONOMIE CIRCULAIRE
3.5.1 Nous utilisons des matériaux recyclés, biosourcés ou écologique dans | |
notre production ou dans le cadre de nos activités

3.5.2 L'entreprise s'assure que les produits puissent &tre valorisés ou | |
revalorisés a leur fin de vie utile (gestion des externalités)

3.5.3 Nous réutilisons des déchets de production ou d'activité pour les réintégrer | |
dans la chaine de production ou les valoriser auprés d'une tierce partie

Veuillez transmettre ce formulaire 4 votre commissaire industriel.
Des questions de clarification pourraient vous étre posées et des documents pourraient vous étre demandés
lors de l'analyse de votre dossier.
Les résultats vous seront communiqués dans les meilleurs délais.

Y



