
Recommandation

Journée porte ouverte
Journée porte ouverte où la population est invitée à venir rencontrer les différents services municipaux, 
les membres du conseil et les partenaires municipaux pour discuter des grands enjeux de la Ville, 
découvrir les emplois et occasions d’implication sociale. 

• Évènements portes ouvertes réalisées en 2023 et 2024.
• L'édition 2025 a été reportée en raison des élections municipales.

Activités d’information et d’échange
Organiser des activités d’information et d’échange plus informelles avec jeunes dans leur milieu de vie 
(école, organismes, parc, etc.) pour les consulter sur différentes questions.

• Ateliers de participation publique dans les écoles et organismes 
communautaires.

Travaux du comité jeunesse
Poursuivre les travaux du comité Jeunesse et accroître l’ampleur et le rayonnement de ses activités par 
un financement conséquent.

• Financement des activités du comité Jeunesse jusqu'en 2028.

Participation jeunesse
Favoriser la participation des jeunes provenant de différents horizons au sein des comités 
municipaux en modifiant la composition de ceux-ci afin d’y ajouter un membre jeunesse :
• Équilibrer la représentation des membres citoyens et de membres élus sur les comités municipaux
(Trois membres élus et trois membres citoyens, dont un de moins de 35 ans si possible).

• Ajout d'un membre jeunesse âgé entre 15 et 35 ans dans chacun des comités 
transversaux de la Ville.

Cohorte 2022 - 2023

Avancement Statut

Favoriser l’inclusion des jeunes 
Une citoyenneté inclusive permettant aux jeunes de jouer un rôle actif dans leur communauté



Formation continue
Offrir davantage de formation aux policiers et au personnel municipal concernant l’intervention auprès 
de différents groupes minoritaires ou marginalisés, particulièrement :
•  Personnes immigrantes, personnes vivant avec des problèmes de santé mentale, personnes 
handicapées, personnes en situation d’itinérance.

• Formation continue sur les enjeux de santé mentale et de toxicomanie 
• Dialogue avec les communautés ethnoculturelles et jeunes via des activités 
avec les policières et policiers.

Recommandation pour la Société de Transport de Trois-Rivières (STTR) 
Améliorer l’accessibilité financière et l’efficacité du transport en commun et du transport adapté en 
bonifiant le financement.

• Ajout de 350 heures de service hebdomadaire.
• Prolongation de la tarification sociale jusqu’en 2025.
• Planification d’améliorations pour 2027.

Accessibilité universelle
Promouvoir les programmes favorisant le développement de mesures d’accessibilité 
universelle dans les espaces publics.

• Une page dédiée à l’Accessibilité universelle (AU).
• Carte accompagnement loisir (CAL) pour les arénas et piscines publiques.
• Publication d'un guide de bonnes pratiques en accessibilité universelle.
• Sensibilisation des équipes municipales.

Club loisir
Bonifier le programme Club loisir de la Ville de manière à favoriser l’accès aux loisirs et à la culture pour 
les jeunes issus de milieux défavorisés.

• Bonfication  du Club loisir.

Accès aux loisirs et à la culture
Promouvoir davantage les programmes permettant aux jeunes provenant de famille vivant avec de 
faibles revenus d’avoir accès aux loisirs et à la culture.

• Promotion de ces programmes via l'infolettre, le bulletin municipal Le 
Trifluvien , ainsi que par les réseaux sociaux.

Haltes-chaleur
Bonifier le service de haltes-chaleur pour les gens en situation d’itinérance.

• Collaboration avec les partenaires pour le maintien de la halte-chaleur et de 
la halte-douceur.
• Adoption du Plan d'action en cohabitation sociale . 

Organismes communautaires
Augmenter le soutien financier de la Ville à la mission des organismes communautaires du territoire afin 
d’améliorer l’accès aux services et de reconnaître pleinement leur rôle dans la société.

• Mise en place du Programme de soutien aux organismes  œuvrant auprès des 
personnes en situation d’itinérance.

Places en garderie
Poursuivre le programme de création de places en garderie.

• Création nette de 900 places en milieu familial grâce au programme.

https://www.v3r.net/services-a-la-population/vie-communautaire/accessibilite-universelle
https://www.v3r.net/wp-content/uploads/2024/11/Plan_action_10-5x8-25_Cohabitation_sociale_2024_Web.pdf
https://www.v3r.net/services-a-la-population/vie-communautaire/organismes-communautaires


Bénévolat
Développer une stratégie de communication pour promouvoir le bénévolat et favoriser l’engagement 
bénévole des jeunes : 
• Développer des partenariats avec les institutions scolaires du territoire pour promouvoir le 
bénévolat et effectuer des jumelages avec les organismes de la communauté ;
• Promouvoir le formulaire de bénévolat de la Ville de Trois-Rivières.

• Formulaire disponible sur le site internet pour le recrutement de bénévoles.
• Plus de 263 bénévoles recrutés en 2024.
• Soirée de reconnaissance des bénévoles organisée par la Ville.

Bénévolat
Le comité estime que les efforts de recrutement bénévole dans les grands événements ne doivent pas 
se faire au détriment des plus petits organismes. En ce sens, il est important que la Ville aide les plus 
petits organismes à recruter et à maintenir les bénévoles.

• Formulaire disponible sur le site internet pour le recrutement de bénévoles.
• Plus de 263 bénévoles recrutés en 2024.
• Soirée de reconnaissance des bénévoles organisée par la Ville.

Activités interculturelles
Favoriser le développement d’activités interculturelles (café-rencontre, « potluck » interculturel, etc.).

• Plusieurs activités interculturelles ont été réalisé dans le cadre du Plan 
d'action en immigration . 
Par exemple : Club de conversation dans les bibliothèques, semaine 
québécoise des rencontres interculturelles (SQRI), etc.

Réalités sociales
Soutenir des activités de formation, de médiation ou des conférences visant à sensibiliser la population 
à différentes réalités sociales. 
Par exemple : LGBTQ+, pauvreté et itinérance, santé mentale, immigration, personnes en situation 
d’handicap, etc.

• Plan d'action en cohabitation sociale  : développer des outils informationnels 
sur l’enjeu de l’itinérance.
• Plan d'action en développement social  :  formation du personnel municipal 
sur différents enjeux.
• Soutien des activités offertes par les organismes partenaires.

Vulgarisation des enjeux municipaux
Développer de l’information permettant de vulgariser les enjeux municipaux et de mieux 
comprendre le fonctionnement de l’administration municipale. 
Par exemple : dictionnaire du jargon municipal, etc.

• Création de contenu jeunesse en partenariat avec le journal étudiant  Zone 
Campus de l’UQTR.
• Élaboration d'infographies “Saviez-vous que ?” destinées aux médias sociaux.
• Contenu visant à faire découvrir les professions municipales de façon 
dynamique.

Partenaires jeunesse
Développer des partenariats avec les organismes communautaires et partenaires jeunesse du milieu 
pour rejoindre/mobiliser les jeunes provenant de groupes minoritaires ou marginalisés.

• Collaboration avec les partenaires jeunesse pour l'organisation d'ateliers sur 
la participation citoyenne et du Forum Vox.

https://www.v3r.net/services-a-la-population/vie-communautaire/population-engagee/
https://www.v3r.net/services-a-la-population/vie-communautaire/population-engagee/
https://www.v3r.net/wp-content/uploads/2024/11/Plan_action_10-5x8-25_Cohabitation_sociale_2024_Web.pdf
https://www.v3r.net/wp-content/uploads/2024/11/Plan_action_10-5x8-25_Cohabitation_sociale_2024_Web.pdf


Communication jeunesse
Développer une stratégie de communication jeunesse sur le Web et les réseaux sociaux en élaborant 
des contenus qui s’adressent spécifiquement aux jeunes. 
Par exemple : promouvoir et bonifier la Tribune jeunesse pour en faire moyen de communication de 
choix.

• Révision de l'image de marque, promotion et bonification du contenu de la 
Tribune jeunesse.

Organismes communautaires pour les jeunes
Faire rayonner davantage les services des organismes communautaires qui s’adressent aux jeunes.

• Soutien à divers projets de La Table enfance, jeunesse, famille de Trois-
Rivières .
• Section Web jeunesse en cours d'élaboration.

Politique d'habitation
Mettre en œuvre le plan d’action associé à la Politique d’habitation  :
• Importance de revendiquer un meilleur financement du logement social auprès des gouvernements 
provinciaux et fédéraux.

• Parmi les 12 actions du plan d'action : 5 ont été réalisées, 4 sont en cours et  3 
ont été débuté. 

Développement des comités de quartier
Soutenir le développement de comités de quartier ayant pour rôle d’organiser différentes 
activités communautaires et d’animer la vie de quartier :
• Inclure des jeunes dans les comités de quartier afin qu’ils puissent s’impliquer dans la vie de quartier.

• La Ville appuie les comités de quartier dans l’exercice de leur rôle, lesquels 
reposent sur l’engagement volontaire des citoyennes et citoyens.

Travail des personnes élues et du personnel municipal
Faire connaître davantage le travail des élues et élus et du personnel de la Ville en les 
utilisant comme ambassadrices et ambassadeurs dans le cadre de différentes campagnes 
d’information.

Développement d’activités interculturelles
Ajouter un critère au programme de subvention municipal destiné aux événements afin de favoriser le 
développement d’activités interculturelles.

• L’ajout d’un critère est en réflexion, puisque le Programme de soutien aux 
grands événements  doit être revu en 2026. 

Communauté LGBTQ+
Développer des lieux/occasions de rencontres sécuritaires pour la communauté LGBTQ+. 
Par exemple : partenariat GRIS-Mauricie, café-rencontre, etc.

• Offert par l'organisme GRIS-Mauricie / Centre-du-Québec.

https://www.v3r.net/a-propos-de-la-ville/vie-democratique/participation-publique/participation-citoyenne-jeunesse/tribune-jeunesse
https://www.v3r.net/a-propos-de-la-ville/politiques-et-plans-d-action/plan-daction-de-la-politique-dhabitation


Conseil municipal jeunesse
Développer une expérience de conseil municipal jeunesse. 
Par exemple : Parlement jeunesse du Québec ou Conseil municipal jeunesse de Sherbrooke.

• La Ville a choisi de privilégier le comité Jeunesse et le forum Vox comme 
instance de participation citoyenne jeunesse.

Recommandation pour la Société de Transport de Trois-Rivières (STTR) 
Permettre aux étudiants de niveau secondaire d’utiliser leur laissez-passer le soir et la fin de 
semaine. 

• Les ententes sont négociés entre les partenaires scolaires et la STTR. 
• La STTR offre des titres jeunesse à tarif réduit pour les moins de 21 ans.

Recommandation pour la Société de Transport de Trois-Rivières (STTR) 
Rendre le transport en commun gratuit lors des grands événements trifluviens afin de permettre aux 
jeunes d’y participer plus facilement.
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Accès à la propriété
Développer des mesures pour favoriser l’accès à la propriété pour les familles nombreuses.

• Le cadre légal actuel, ne permet pas de créer des programmes d’accès à la 
propriété pour des catégories de personnes.
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