
 
 
 
 
 
 
 
 

Travaux au CSC ouest 

Interruption temporaire du comptoir des 
permis 

 
Le 17 février 2026 – La Ville de Trois-Rivières informe la population trifluvienne que 
le comptoir des permis du Centre de services aux citoyens secteur ouest sera 
fermé du 19 au 25 février inclusivement.  
 
Cette fermeture temporaire permet la rénovation du comptoir des permis. Les 
travaux sont réalisés durant cette période de l’année afin de profiter d'un 
achalandage réduit et de limiter les inconvénients pour les usagères et usagers. 
 
Priorité au numérique : simple, rapide et accessible 
 
Pendant cette période, la Ville invite la population ainsi que les entrepreneuses et 
entrepreneurs à utiliser le Portail citoyen des permis pour toute demande de 
permis de construction ou de rénovation. 
 
Véritable point central pour l’urbanisme, cette plateforme en ligne facilite 
grandement les démarches administratives en permettant de soumettre un 
dossier en quelques clics, sans avoir à se déplacer. 
 
Outre les travaux de construction, le portail permet également d'obtenir des 
permis pour divers certificats d’autorisation, ventes de garage et arrosage. 
 
Assistance aux citoyennes et citoyens 
 
La Ville est consciente que la transition numérique peut susciter des questions. 
Les personnes ayant besoin d’accompagnement pour remplir leur demande en 
ligne sont invitées à composer le 311. Les membres du personnel se feront un 
plaisir de les guider à travers les étapes du portail. 
 
La Ville de Trois-Rivières remercie la population de sa collaboration habituelle 
pendant la durée de ces travaux. 
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Source : Direction des communications et de la participation publique 

https://services.v3r.net/PortailPermis

