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Mise en contexte 
La Ville de Trois-Rivières accorde une importance particulière au développement et au bien-
être des familles et des enfants qui résident sur son territoire. À travers la démarche Trois-
Rivières à l’écoute des enfants et des familles, la Ville a souhaité donner la parole aux enfants, 
aux familles et à leur milieu afin de mieux répondre à leurs besoins. 
 
Cette démarche a permis d’élaborer les engagements municipaux requis pour l’obtention de la 
reconnaissance Municipalité amie des enfants, décernée par Espace MUNI en collaboration 
avec UNICEF Canada. Cette démarche contribuera également à la révision de la Politique et du 
Plan d’action en développement social. 
 
Au total, près de 668 citoyennes et citoyens de Trois-Rivières ont été mobilisés dans le cadre 
de la démarche de participation publique. 
 
Les activités de consultation publique menées dans le cadre de cette démarche ont donné lieu 
à la production de rapports, lesquels sont disponibles sur le site Web de la Ville. 
 

Le bilan de la démarche vise à expliquer comment la participation des citoyennes et 
citoyens a été prise en considération dans la réflexion ou la prise de décision entourant 
le projet. 

Résumé de la démarche de participation publique 
En novembre 2025, la Ville de Trois-Rivières a entrepris la démarche Trois-Rivières à l’écoute 
des enfants et des familles afin de mieux comprendre les besoins et les réalités des enfants et 
des familles de son territoire. Cette initiative s’inscrit dans une volonté de construire une ville 
plus inclusive, accueillante et adaptée à la jeune population. Les différentes mesures associées 
à la démarche étaient les suivantes :   
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Démarche de participation publique 

Mesure de participation publique Objectifs de participation publique 

Boîte à idées  
12 novembre au 15 décembre 2025 
Personnes participantes : 539 
personnes 

o Collecter les idées de la population sur la question suivante 
« Comment faire de Trois-Rivières une ville amie des enfants et 
des familles ? ». 

Ateliers de consultation auprès 
des enfants 
Novembre et décembre 2025 
Personnes participantes : 108 enfants 

o Consulter les enfants, lors de consultations organisées en 
partenariat avec des centres de la petite enfance et des écoles 
du territoire. 

Atelier de consultation – 
organismes familles 
11 décembre 2025 
Personnes participantes : 21 personnes 
(20 organismes) 

o Consulter les organismes afin de : 
o Comprendre les besoins et aspirations des enfants et des 

familles du territoire ;  
o Comprendre les besoins des organismes partenaires en 

matière de concertation et de collaboration ;  
o Identifier des pistes de solution à explorer dans le cadre 

de sa politique et de son plan d’action en développement 
social. 

 
L’animation de la démarche et l’analyse des résultats de consultation ont été réalisées par la 
Direction des communications et de la participation publique, avec l’appui de l’organisme 
Concertation Montréal (CMTL). 

Les éléments considérés dans la réflexion 
La démarche de participation publique a contribué à enrichir la réflexion entourant ce projet. 
Elle a permis de dégager les principaux éléments ayant guidé l’élaboration des engagements 
municipaux requis pour l’obtention de la reconnaissance Municipalité amie des enfants 
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Sujet/aspect 
du projet 

Élément issu de la démarche Influence sur le projet 

Prévention et sécurité 
scolaire. 

o Accroître la surveillance dans 
les corridors scolaires ; 

o Sensibiliser la population aux 
bonnes pratiques en matière de 
conduite sécuritaire. 

Engagement municipal 1 

o Sensibiliser la population à la sécurité 
dans les zones scolaires grâce à des 
activités éducatives et préventives. 

Prendre en considération 
les enfants dans les 
consultations. 

o Déployer des initiatives 
favorisant l’éveil citoyen et la 
participation active des jeunes, 
en leur donnant une voix dans 
les projets municipaux liés aux 
parcs, à l’aménagement urbain 
et à l’environnement. 

Engagement municipal 2 

o Développer le réflexe de consulter les 
enfants dans les projets, services et 
aménagements qui les concernent, en 
passant par des démarches adaptées à 
leur réalité. 

Bonifier les activités 
destinées aux familles. 

o Développer davantage 
d’activités culturelles gratuites 
pour les enfants et les familles, 
comme des séances de contes, 
des spectacles de marionnettes 
ou des ateliers de création 
artistique ; 

o Faciliter la pratique d’activités 
de plein air en famille, 
notamment le ski de fond, la 
raquette, la marche ou les 
activités hivernales sur les sites 
naturels de la ville. 

Engagement municipal 3  

o Enrichir l’offre d’activités sportives, 
culturelles et de loisirs pour les familles, 
avec une attention pour les jeunes et 
les tout-petits. 

Processus décisionnel et suites du projet 
Les éléments exprimés par les participantes et participants à la démarche de participation 
publique ont été analysés et considérés par l’administration municipale lors de l’élaboration des 
engagements de la Ville dans le cadre du programme Municipalité amie des enfants. Les 
constats serviront également à réviser la Politique et le Plan d’action en développement social. 
 
Le 20 mai 2026, la Ville de Trois-Rivières a officiellement rejoint le réseau des Municipalités 
amies des enfants, une reconnaissance internationale décernée par l’organisme Espace MUNI 
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en collaboration avec UNICEF Canada. En y adhérant, la Ville s’inscrit dans un réseau 
regroupant 87 municipalités, 3 arrondissements et 2 MRC à travers le Québec, ainsi que plus de 
3 500 villes à l’échelle mondiale.  
 
Pour en savoir plus sur la démarche, visitez le page web du projet ou contactez le 311 par 
téléphone ou par courriel (311@v3r.net).



 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Pour plus d’information : 
1325, place de l'Hôtel-de-Ville, C. P. 368 
Trois-Rivières (Québec)  G9A 5H3 
Téléphone : 311 ou 819 374-2002  
Télécopieur : 819 374-2299 
 

v3r.net 
 


